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Microsoft 365 - MS-721T00 - Collaboration Communications
Systems Engineer (Exam: MS-721)

Collaboration Communications Systems Engineers sind verantwortlich fir die Planung, Bereitstellung,
Konfiguration, Wartung und Fehlerbehebung von Microsoft Teams Phone, Meetings und Geraten fur
personliche und gemeinsam genutzte Bereiche, einschlieRlich Microsoft Teams Rooms und Surface
Hub.

Collaboration Communications Systems Engineers verfligen Gber ein grundlegendes Verstandnis von
Netzwerken, Telekommunikation, audiovisuellen und Besprechungsraumtechnologien sowie
Identitats- und Zugriffsmanagement.

Sie beherrschen die Verwaltung und Uberwachung von Teams Phone, Meetings und zertifizierten
Geraten mit dem Microsoft Teams Admin Center, PowerShell, dem Microsoft Teams Rooms Pro Portal
und dem Call Quality Dashboard. Sie implementieren und konfigurieren Microsoft Teams Phone mit
PSTN-Konnektivitat liber Microsoft Calling Plans, Operator Connect, Teams Phone Mobile und Direct
Routing.

Collaboration Communications Systems Engineers arbeiten mit Teams-Administratoren, Microsoft
Identity and Access-Administratoren und Microsoft 365-Administratoren zusammen. Dariiber hinaus
konnen sie mit Eigentimern anderer Workloads zusammenarbeiten, darunter Facility Manager,
Netzwerktechniker, Sicherheitstechniker, Geratehersteller, Telefonieanbieter und Anbieter von
Microsoft-zertifizierten Lésungen.

Dieser Kurs dient der Vorbereitung auf die Zertifizierung zum "Microsoft 365 Certified: Collaboration
Communications Systems Engineer Associate". Fir diese Zertifizierung benétigen Sie eine Priifung
"Examen MS-721: Collaboration Communications Systems Engineer".

Hinweis:

Der Kurs wird in deutscher Sprache gehalten, die MOC Unterlagen sind nur in englischer Sprache
verfligbar.

Prifungsgebuhren sind nicht im Kurspreis inklusive.

Seminar- bzw. Schulungsinhalte

- Planen von Teams Telefon

. Planen und Optimieren der Netzwerkleistung flir Teams-Medien

- Konfigurieren und Bereitstellen von Teams Phone

- Konfigurieren und Bereitstellen von Teams Phone mit Direct Routing

» Erweitern des Teams Telefon mit zusatzlichen Diensten

« Verwalten von Besprechungs- und Ereigniserfahrungen

+ Konfigurieren und Verwalten von Sprachbenutzern

. Automatische Telefonzentralen und Anrufwarteschleifen konfigurieren

. Teams-Gerate konfigurieren, bereitstellen und verwalten

- Uberwachen und Beheben von Problemen mit Teams-Kommunikationssystemen fiir die
Zusammenarbeit
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Seminar- bzw. Schulungsvoraussetzungen
Zur Zeit macht Microsoft keine Angabe zu den Vorraussetzungen.
Seminarart

Dieses Seminar konnen Sie als Prasenzseminar oder als Live-Online-Training (virtuelles
Prasenzseminar) buchen.

Dauer
4 Tage von 09:00 bis 16:00 Uhr
Preise
Die Teilnahmegebiihr betragt 2.190,00 € (2.606,10 € inkl. 19% MwsSt.)
Im Preis enthalten sind PC-COLLEGE - Zertifikat, Pausenverpflegung, Getranke und Kursmaterial.
Anmeldung
Bitte online anmelden oder per Fax.
Termine

Die aktuellen Termine und Standorte fiir Microsoft 365 - MS-721T00 - Collaboration
Communications Systems Engineer (Exam: MS-721) finden Sie online.

Weitere Seminare
Alle Seminare finden Sie in unserer Seminaribersicht.

Gerne unterbreiten wir Ihnen auch ein individuelles Angebot entsprechend lhrer Wiinsche und
Vorstellungen. Senden Sie hierfiir Ihre Anfrage einfach an training@pc-college.de.

Erstellt am 04.12.2024
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0800 5777333

kostenlose Beratung
training@pc-college.de

PC-COLLEGE
ominare, die begeistorn!

Viele Partner fur ein Ziel: Beste Leistung und Rundum-Service

Live-Online-Training

Berlin
Bremen
Dortmund
Dresden
Dusseldorf
Erfurt
Essen
Frankfurt
Freiburg
Hamburg
Hannover
Jena
Karlsruhe
Kassel
Koblenz
Koln
Krefeld
Leipzig
Mannheim
Minchen
MUnster
Nirnberg
Paderborn
Regensburg
Saarbriicken
Siegen
Stuttgart
A-Wien
CH-Basel
CH-Bern
CH-Zirich

PC-COLLEGE Zentrale Berlin
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StresemannstralRe 78 (Ndhe Potsdamer Platz) | D-10963 Berlin
Telefon: 0800 5777 333 / +49 (0)30 235 0000 | Fax: +49 30 2142988 | E-Mail: training@pc-college.de

Ansprechpartner*in: Stefanie Wendt und Kollegen*innen

Alle Informationen und Aktionsangebote finden Sie unter www.pc-college.de

www.pc-college.de
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